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Reklamaéni fad na Sto€ky

l. VSeobecna ustanoveni

Reklamaéni fad je vypracovan dle platnych ustanoveni zakona. Upravuje vztahy mezi kupujicim a
prodavajicim. Vyhradné se vztahuje pouze na zbozi, které bylo zakoupeno u prodavajiciho a reklamované
v dobé stanovené pro reklamaci. Kazdy kupujici pfi zakoupeni zbozi obdrzi danovy doklad s platnosti
zarucniho listu, pokud zarucni list nebyl vystaven na pozadani kupujiciho.

Il. Zaru€ni podminky

Sto&ky jsou vyrabény z dodané predlohy. Za piedlohu pro vyrobu se povazuje graficky navrh v nékterém
z grafickych formatua: cdr, ai, pdf, jpeg nebo €ernobila perokresba. Graficky format musi byt upfesnén
pfed objednanim vyroby Stoc¢ku.

Dodavatel zasle nebo pfeda StoCek objednateli zabaleny v ochranném obalu, aby nedoslo k jeho
poskozeni pfi pfeprave.

Pokud objednatel po doruceni zjisti zjevné mechanické poskozeni Stocku, je povinen neprodlené Stocek
reklamovat.

Objednatel je povinen po prevzeti StoCku, provést vizualni kontrolu, jestli Stocek odpovida zadané
predloze. Pokud Stocek neodpovida predloze, protoze napf. chybi ¢ast grafického motivu nebo neni Sto¢ek
zrcadlové oto€en, je povinen jej okamzité reklamovat s upozornénim k jakym odchylkdm do$lo oproti
prfedané predloze.

Objednatel je povinen po provedeni prvni razby nebo slepotisku znovu provést vizualni kontrolu
s pfedlohou pfed zahajenim vlastni vyroby. Tento prvni otisk na provedeném vyrobku je soucasti
reklamaéniho Fizeni.

Pokud objednatel zahaji vyrobu bez téchto kontrol, nenese dodavatel Sto¢ku Zadnou odpovédnost za
zni¢enou vyrobu z téchto vyse uvedenych davodu.

PFi dodrzeni tohoto reklamaéniho postupu a pfedani podkladd pro reklamaci, dodavatel neprodlené vyrobi
StoCek novy a zasle jej odbérateli na svoje naklady nebo na tento Stocek vystavi dobropis.

lll. Zavérec¢na ustanoveni

Tento reklamaéni fad nahrazuje minuly reklamaéni fad a vstupuje v platnost dne 1.1. 2010. Reklamacni
fad se vydava na dobu neuritou. Reklamaéni Ffad je k nahlédnuti u dodavatele a na internetovych
strankach www.rytci.cz. Objednatel je na néj pisemné upozornén vzdy pfi vystaveni prvniho danového
dokladu.
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